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О Системе Alfa
ERP-Система Alfa — это единый комплекс бизнес-приложений для создания 
информационных автоматизированных систем управления предприятием. 

Система Alfa представляет собой набор полностью интегрированных программных 
Модулей, каждый из которых, в отдельности, является полнофункциональным 
решением в своей предметной области. Снабжение, сбыт, управление запасами, 
транспортная логистика, планирование производства, управление проектами, 
взаимодействие с клиентами и т.д. — все эти составляющие находят свое 
решение среди компонент Системы Alfa, в совокупности образуя мощную систему 
поддержки работы предприятия. Использование Системы Alfa позволяет строить 
на предприятии единую взаимоувязанную систему управления. 

Все приложения Системы Alfa построены на единой технологической платформе — 
Alfa-Enterprise Service Platform (Alfa-ESP). Заложенные в нее сервисы позволяют 
создавать и быстро адаптировать под меняющиеся запросы бизнеса единую среду 
обработки данных, интегрирующую стандартные компоненты Системы Alfa и уже 
существующие или разрабатываемые на предприятии информационные системы. 

Система Alfa ориентирована в первую очередь на крупные и средние предприятия 
со сложной, территориально-распределенной моделью хозяйственной деятель-
ности, управление которой предъявляет высокие требования к качеству 
информационной поддержки, объемам обрабатываемых данных и закладываемым 
в информационную систему алгоритмам их обработки. 

Решения на базе Системы Alfa уже сейчас используют десятки компаний: от быстро-
растущих бизнесов среднего масштаба до крупнейших градообразующих 
предприятий. Наши клиенты представляют многие отрасли, но всех их объединяет 
одно: это наиболее эффективные, динамично развивающиеся амбициозные 
компании — настоящие и будущие Лидеры Российской экономики.

Система Alfa:

привнесет в ваш бизнес больше 

порядка и организованности;

упростит контроль;

сократит трудозатраты на рутин-

ную работу.

•

•

•

Система Alfa — комплекс бизнес-

приложений, предназначенных для 

создания информационных автома-

тизированных систем управления 

бизнес-процессами предприятий.
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Для чего Система Alfa?
Система Alfa — это инструмент управления предприятием.

Объединение сотрудников компании, деловых партнеров, клиентов в рамках еди-
ной выстроенной бизнес-цепочки позволяет ее участникам выйти на новый уро-
вень эффективного взаимодействия, многократно усиливая отдачу от совместной 
деятельности. А понимание каждым из специалистов предприятия своей роли 
в рамках всего предприятия, высвобождение времени и энергии персонала, ухо-
дивших ранее на решение рутинных задач, — повышает мотивацию и производи-
тельность труда.

Использование достоверной, прозрачной информации, предоставляемой Систе-
мой Alfa, возможность оперативного получения любых необходимых данных, их 
контроля и глубокого анализа позволяют своевременно реагировать на изменение 
конъюнктуры рынка, максимально эффективно использовать имеющиеся ресурсы, 
проводить согласованную политику ведения бизнеса, планировать и прогнозиро-
вать поведение предприятия в конкурентных условиях. Все это ведет к сокраще-
нию затрат и получению максимально возможной прибыли.

Динамичное развитие

Условия функционирования в современном бизнесе претерпевают изменения 
очень быстро. Настолько, что фиксированные схемы работы и используемые тра-
диционные программные наработки не способствуют сохранению необходимого 
темпа развития. 

Способность предприятия быстрее и безболезненнее других менять свои управ-
ленческие методы становится реальным фактором, определяющим конкурентоспо-
собность в быстроменяющейся среде.

Система Alfa является уникальным технологическим комплексом, который обеспе-
чит вашему бизнесу необходимый динамизм развития. Заложенные в Систему Alfa 
механизмы адаптации, прозрачность архитектуры, простота внедрения и развития 
позволяют в считанные часы изменить технологию работы предприятия. Приме-
нение новых управленческих решений, начиная от простейшего изменения схем 
документооборота и, заканчивая серьезным пересмотром организационной или 
юридической структуры бизнеса, будет максимально «гладким». 

Единство данных — единство действий

Большой поток информации, накопленные годами данные требуют постоянного мо-
ниторинга и анализа. Наличие адекватных сведений, их актуальность, непротиво-
речивость и своевременность создают основу для принятия как оперативных, так 
и стратегических решений. Разрозненность же и фрагментарность данных не дают 
целостной картины о бизнес-ситуации и могут повлечь необратимые ошибки.

Создание единого источника актуальной, взаимосвязанной и непротиворечивой ин-
формации о деятельности компании является ключевой задачей любого предпри-
ятия. Независимо от масштаба бизнеса и его территориальной распределенности 
Система Alfa позволяет не только создать единую базу и получить необходимую ин-
формацию, но и внедрить корпоративные стандарты работы, обеспечивая единые 
описания клиентов, поставщиков, продукции, шаблоны деловых процессов и т.п.

Система Alfa, как единая информационная среда, обеспечивает безупречную коор-
динацию действий сотрудников, прозрачность протекания информационных и дело-
вых процессов, внятное распределение ответственности. 

Все это существенно улучшает культуру труда персонала, взаимопонимание и качес-
тво взаимодействия смежных служб предприятия, превращает компанию в единый 
организм. 

Система Alfa для:

Динамичное развитие;

Единство данных — единство 

действий;

Порядок. Прозрачность. Управля-

емость.

•

•

•

•

Каждый сотрудник знает свое 

«место» в общей цепи бизнес-про-

цесса.

Быстрое реагирование на измен-

чивость рынка — путь к выживанию 

в конкурентной среде.

Создание единого источника 

данных актуальной и непротиворе-

чивой информации.
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Порядок. Прозрачность. Управляемость

Процесс внедрения информационной системы масштаба предприятия требует про-
ведения серьезной организационной и методической работы. Методология внед-
рения Системы Alfa обеспечивает упорядочивание процессов и документооборота, 
регламентацию действий исполнителей, проработку взаимодействия подразделе-
ний, установление четких сфер ответственности.

Решение упомянутых задач уже само по себе приводит к существенному повы-
шению управляемости и прозрачности всех бизнес-процессов, задействованных 
в проекте создания корпоративной системы. 

Вместе с тем, работающая Система является гарантией того, что принятые стан-
дарты безусловно выполняются: ни одна операция не оформляется вне Системы, 
а она просто не позволяет нарушать установленный порядок ведения дел. Нема-
ловажным следствием внедрения Системы Alfa является снижение зависимости 
предприятия от конкретных исполнителей за счет формализации и  автоматизации 
деловых процессов и процедур.

Все вышесказанное можно обобщить так: «Внедрение Системы Alfa — повод навес-
ти порядок, внедренная Система Alfa — инструмент его поддержания».

«Внедрение Системы — повод 

навести порядок, внедренная 

Система — инструмент его подде-

ржания»

Регламенты выполнения бизнес-

процессов;

Унификация и стандартизация ме-

тодик расчета;

Единые нормативы и справочники;

Упорядочение организационно-

функциональной структуры.

•

•

•

•
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Почему Система Alfa?
Полнофункциональность и комплексность

При выборе ERP-системы важнейшими критериями для предприятия являются 
не только возможность объединения в единое информационное пространство 
и наиболее полный охват всех бизнес-процессов, но эффективная и максимально 
проработанная функциональность каждой из областей.

Система Alfa — комплексное решение, покрывающее все нюансы финансово–хо-
зяйственной и производственной деятельности предприятия, отвечает всем предъ-
являемым требованиям.

Система Alfa состоит из набора программных Модулей, каждый из которых пред-
ставляет собой полнофункциональное решение в определенной предметной облас-
ти, что позволяет наиболее эффективно обслуживать бизнес-процессы конкретно-
го подразделения компании. Полная интеграция Модулей между собой позволяет 
предприятию построить единую взаимоувязанную систему управления.

Более чем десятилетний опыт эксплуатации Системы Alfa на крупных и средних 
предприятиях различных отраслей промышленности, транспорта и торговли гаран-
тирует нашим клиентам, что Система Alfa является адекватным фундаментом для 
создания системы управления самым сложным бизнесом. 

Простота адаптации и развития

Обладая схожими принципами построения, каждый бизнес по-своему индивидуален: 
выстроенные определенным образом схемы работы являются уникальной разра-
боткой предприятия, зачастую — его коммерческой тайной. Постоянно меняющиеся 
условия функционирования требуют от бизнеса быстрой, адекватной реакции. По-
пытки раз и навсегда выработать «идеальную» схему работы и закрепить ее в рамках 
программного обеспечения только замедляют темпы развития предприятия. И при-
чиной этому становится неспособность внедряемого решения, фиксирующего состо-
яние бизнеса на определенный  момент времени, поддержать  динамичное развитие 
предприятия.

С одной стороны, современному предприятию нужен максимально гибкий програм-
мный комплекс, который позволит учесть все уникальные особенности его работы. 
А с другой, недопустимо, чтобы из-за сложности индивидуальных настроек трудозат-
раты на реализацию новых управленческих моделей были бы сопоставимы с новым 
внедрением.

Система Alfa занимает положение «золотой середины» между жесткими решениями 
и программами-конструкторами. Целый комплекс адаптационных механизмов, за-
ложенный на уровне платформы и базовой бизнес-логики, позволяет максимально 
безболезненно и очень быстро не только изначально адаптировать решение к специ-
фике конкретного предприятия, но и сопровождать, и своевременно развивать его 
в дальнейшем, обеспечивая необходимую динамику развития.

Прозрачность и открытость 

Прозрачность, целостность и взаимосвязанность системы управления — это важней-
шие инструменты повышения как эффективности менеджмента, так и инвестици-
онной привлекательности предприятия. Обеспечить решение этой задачи - одна из 
ключевых функций ERP-системы. 

Современная ERP-система — это сотни объектов, тысячи функций, миллионы строк 
кода. Это сложнейший технологический продукт, над которым постоянно трудится 
множество людей. Поэтому задача обеспечения архитектурного единства, прозрач-
ности становится чрезвычайно сложной и критически важной.

Преимущества Системы Alfa:

Полнофункциональность и комп-

лексность;

Простота адаптации и развития; 

Прозрачность и открытость;

«Бесшоковое» внедрение;

«Отчуждаемость» решения;

Передовые технологии. Динамич-

ное развитие;

Разумные вложения и защита ин-

вестиций.

•

•

•

•

•

•

•

•

Большой набор настраивае-

мых функций, отражающих все 

бизнес-процессы предприятия. 

Обработка информации в опера-

тивном контуре, включая приход 

материалов, складские операции, 

планирование и контроль произ-

водства, отгрузку готовой продук-

ции и осуществление платежей, 

происходит в едином информаци-

онном пространстве, что исключает 

необходимость повторного ввода 

информации – все изменения, сде-

ланные с одного автоматизирован-

ного рабочего места (АРМа), будут 

автоматически видны с любого 

другого.
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Система Alfa – это тщательно, централизованно и сразу продуманная система. Имен-
но поэтому, несмотря на все богатство функциональности, Система Alfa очень проста 
и прозрачна для понимания. Систему Alfa отличает изящество архитектурных реше-
ний, стройность бизнес-логики, прозрачность взаимодействия функциональных Мо-
дулей, наглядность отражения в ней самых сложных бизнес-процессов.

Полная открытость Системы Alfa обеспечивается ее поставкой в исходных кодах с 
документированными моделью данных и методами их обработки.

Благодаря этому, комплекс управления, построенный на основе Системы Alfa, ста-
новится прозрачным и открытым. Ведь недаром говорят: «Если вы хотите знать, как 
устроено ваше предприятие, вы должны знать, как работает ваша информационная 
система».

«Бесшоковое» внедрение 

Выбор системы автоматизации — это первый шаг к созданию работающего инстру-
мента управления предприятием. Основные сложности начинаются позже, в процес-
се ее внедрения в реальные условия бизнеса: организационные проблемы, повы-
шенные нагрузки на рядовых специалистов из-за двойной работы в параллельных 
системах, эмоциональная напряженность, связанная с необходимостью отказа от 
сложившейся практики работы, боязнь и отторжение новых технологий и т.д. 

«Бесшоковое» внедрение Системы Alfa — это не только отсутствие необходимости 
двойного ввода информации, но и обеспечение комфортного режима и удобства ра-
боты как в процессе развертывания Системы Alfa, так и при ее эксплуатации.

Объектная архитектура системы поддерживает максимальный уровень фрагмента-
ции при запуске логически законченных бизнес-областей, возможности техноло-
гической платформы позволяют производить интеграцию с любыми программны-
ми разработками и плавно развертывать новую информационную среду. Простота 
и прозрачность архитектуры Системы максимально упрощают понимание принци-
пов ее работы, а адаптационные механизмы позволяют наиболее тонко учесть все 
нюансы функционирования конкретных бизнес-процессов и рабочих мест. 

«Отчуждаемость» решения

Развертывание информационной системы неизбежно связано с ее донастройка-
ми под специфику работы предприятия. С одной стороны, такие доработки — это 
удовлетворение запросов Заказчика, с другой — зависимость от услуг конкретного 
исполнителя. 

К тому же, любой бизнес постоянно развивается: растут обороты, расширяется спектр 
продукции и услуг. Информационная система, внедренная на определенном этапе су-
ществования предприятия, должна способствовать его развитию, а не ограничивать 
своими возможностями. 

Ключевым фактором поддержания работоспособности созданного решения, после 
внедрения, становится возможность эффективно сопровождать и развивать инфор-
мационную систему силами разных, иногда абсолютно независимых, специалистов. 

В результате использования отработанной методологии внедрения и предоставляе-
мых технологической платформой Alfa-ESP сервисов предприятие получает не толь-
ко созданное на базе Системы Alfa решение, но и регламентированные бизнес-про-
цессы, отлаженные механизмы и формализованные правила внесения изменений в 
функциональность действующей системы. 

Стройность и прозрачность бизнес-логики, полная открытость Системы, адаптация 
под специфику предприятия «без кодирования» — все это минимизирует сложность 
ее сопровождения, создает «отчуждаемое» и практически независимое от «челове-
ческого фактора» решение.

Факторы, обеспечивающие 

независимость Заказчика от пос-

тавщика ERP-системы:

Система Alfa прозрачна в постро-

ении и проста для понимания; 

Сотрудники Заказчика проходят 

обучение и сертификацию по Сис-

теме Alfa , в том числе по техно-

логии ее разработки и участвуют 

в процессе внедрения системы; 

Процесс внедрения системы, при-

нятые методические и техничес-

кие решения документируются; 

Система Alfa поставляется в от-

крытых исходных кодах с пол-

ностью документированными 

моделью данных и методами 

их обработки, предоставляются 

компоненты для дальнейшего 

развития.

•

•

•

•
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Система Alfa: 
Что? Для чего? Почему?

ВМЕСТЕ С НАМИ ЛИДЕРЫ  
РОССИЙСКОЙ ЭКОНОМИКИ
Атомная и химическая промышленность

Машиностроение

Металлургия

Профессиональные услуги 

Пищевая и с/х промышленность 

Производство потребительских товаров

Строительство и промышленность строительных материалов  

Торговля  

Транспорт   

ОАО  
«Минудобрения»

ОАО  
«Сильвинит»

ФГУП «Сибирский  
химический комбинат»

ФГУП  
«ПО «Маяк»

«Московский завод полиметаллов» «Радар ММС»

«Щелковский 
металлургический завод»

«Соликамский 
магниевый завод»

«Бескудниковский комбинат 
строительных материалов»

«Пермский завод 
силикатных панелей»

«Пермский  
железобетонный завод»


